
MEINE KONSUMENTENRECHTE Actionbound

Videos & Quiz

Lade die App
Actionbound

auf dein Smartphone.

Lade die App
Actionbound

auf dein Smartphone.

1.1.
Lade die App
Actionbound

auf dein Smartphone.

1. 3.3.3.
Sieh dir die Videos an, 

finde die Antworten und 
löse die Quizfragen in 

Actionbound!
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Sum it up! 

Schreibe deine 
Antworten inklusive 

Begründung auf Seite 2 in 
diesem PDF auf und 

schick das Dokument an 
deine Lehrkraft!

Sum it up! 

Schreibe deine 
Antworten inklusive 

Begründung auf Seite 2 in 
diesem PDF auf und 

schick das Dokument an 
deine Lehrkraft!

4.4.
Sum it up! 

Schreibe deine 
Antworten inklusive 

Begründung auf Seite 2 in 
diesem PDF auf und 

schick das Dokument an 
deine Lehrkraft!

4.
Scanne diesen QR-Code, 

um zu starten!
Scanne diesen QR-Code, 

um zu starten!

2.2.
Scanne diesen QR-Code, 

um zu starten!

2.

Hast du Fragen zum Thema „Einkaufen“ oder Probleme beim Online-Shopping?
Der AK-Konsumentenschutz kann dir helfen! 

TEL: +43 (0)50 6906 2
E-MAIL:        konsumentenschutz@akooe.at
WEB : www.fragdieak.at

Gewährleistung, Garantie und Rücktrittsrecht

Die AK OÖ bietet den Workshop „Aktiv für deine Konsumentenrechte“ für Schulklassen 
im Workshopzentrum Di@log an. Mehr Infos unter ooe.arbeiterkammer.at/dialog

https://ooe.arbeiterkammer.at/service/workshopzentrumdialog/index.html
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LÖSUNG DER FÄLLE

Fall 1
Das neue 
Handy

Nützliche 
Links:

Nützliche Links:

Autokauf

Gewährleistung und 
Garantie

Kaufvertrag

Umtausch 

VersicherungsrücktrittFall 3
Gut 

veranlagt?

Fall 2
Unzufrieden 
mit T-Shirt

Fall 4
Die geschminkte 

Leiche

https://ooe.arbeiterkammer.at/beratung/konsumentenschutz/autoundmotorrad/Autokauf.html
https://ooe.arbeiterkammer.at/beratung/konsumentenschutz/konsumentenrecht/konsumentenrecht/Gewaehrleistung___Garantie.html
https://ooe.arbeiterkammer.at/beratung/konsumentenschutz/konsumentenrecht/konsumentenrecht/Kaufvertrag.html
https://ooe.arbeiterkammer.at/beratung/konsumentenschutz/konsumentenrecht/konsumentenrecht/Es_gibt_kein_Umtausch-Recht_.html
https://ooe.arbeiterkammer.at/beratung/konsumentenschutz/versichern/Versicherungsvertrag.html
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