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Endlich reisen – Tourismus 

• Tourismus ist einer der größten Arbeitgeber 
der Welt (Tendenz steigend) 

• österreichischer Tourismus ist 
standortbezogen  Verlagerung in 
Billiglohnländer ist kaum möglich 

• Wertschöpfung aus dem Tourismus schafft 
Arbeitsplätze im Inland und verteilt sich auf 
viele Branchen 

• (saisonaler) Mangel an Arbeitskräften und 
gleichzeitig hohe Arbeitslosigkeit 

• Jobs verlangen eine hohe Flexibilität 

Im Tourismus arbeiten 
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Urlaubertypologien nach Lifestyles 
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Empathiekarte 
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Innovationen im Tourismus entwickeln 
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Trends im Tourismus 1/3 
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Endlich reisen – Tourismus 

• Negative Auswirkungen auf die Natur 
– Landschaftszerstörung und -zersiedelung (z. B. durch Ausbau von 

Schipisten, Verbauung von Ufern, ...) 
– Umweltverschmutzung 

• durch Abgase von Verkehrsmitteln 
• durch Müll 
• durch Abwasser 

– Gefährdung von Tier- und Pflanzenwelt 

• Negative Auswirkungen auf die Gesellschaft 
– Veränderung der Sprache 
– Veränderung der Sitten und Bräuche 

• Negative Auswirkungen auf die Wirtschaft (hohe Abhängigkeit) 

 

Negative Auswirkungen des Tourismus 
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Nachhaltiger Tourismus 



Endlich reisen – Tourismus 

• Welche Verkehrsmittel wähle ich? 
• Wie stark beanspruche ich 

Ressourcen? 
• Was passiert auf dem 

Arbeitsmarkt? 
• Was bewirken meine Ausgaben vor 

Ort? 
• Welche kulturellen Auswirkungen 

entstehen? 

 

Fragestellungen zum nachhaltigen Reisen 
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Endlich reisen – Tourismus 

• Reisekatalog 
– übersichtliche Gestaltung, vollständige Informationen, realistisches 

Bild von Urlaubsort muss vermittelt werden 

• Versprochene Leistungen werden nicht eingehalten  
Gewährleistung 

• bei Verschulden des Reiseveranstalters (oder seiner 
Vertragspartner am Urlaubsort)  Schadenersatz (für 
Heilungskosten, Schmerzensgeld, entgangene 
Urlaubsfreude) 

• Pauschalreisen müssen von Reiseveranstaltern für den 
Insolvenzfall abgesichert werden (Kundengeldabsicherung) 

Verbraucherrechte bei Reisen 
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